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ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE MONITOREO DE ALARMAS

DESTINO: Inmuebles varios. Departamento Judicial La Plata.

CARACTERISTICAS GENERALES DEL SERVICIO

1. Monitoreo del sistema en cada inmueble, que se opte cotizar, con la
instalacion existente y en pleno funcionamiento. Es decir, que no se invocara la
necesidad de cambios de insumos, ni modificaciones de la instalaciéon, como
condicién para prestar el servicio en forma satisfactoria.

2.Atencion telefénica inmediata, ante urgencias y/o consultas las 24 hs.
Asistencia a los usuarios y cotizacion, (ante eventuales desperfectos fuera del
alcance del presente servicio), dentro de las 48 hs. corridas, desde su comunicacién

3. En caso de alerta o siniestro en alguno de estos inmuebles, la Empresa
realizara una inspecciéon con personal y moéviles propios, ademas de dar aviso al/los
referente/s que la Procuraciéon designe oportunamente para cada caso. En
cumplimiento de los protocolos de seguridad correspondientes, también se dara
aviso a la Policia, segun corresponda. Motivo por el cual, es condicion para la oferta,

que la base operativa, se encuentre en la Ciudad de la Plata.

La Firma comercial debera presentar dentro de la oferta, Certificado de
Inscripcién en el Ministerio de Seguridad de la Provincia de Bs.As., debiendo
ademas dar cumplimiento a las normativas vigentes del servicio a prestar.

Sin invalidar en modo alguno lo expuesto, el servicio debera ajustarse a lo

estipulado en el Pliego de Bases y Condiciones para la presente Licitacion.

Digitally signed by
DEVRIENT,PABLO MARTIN
Perito |

Procuracion General
pdevrient@mpba.gov.ar
DPTO. DE ARQUITECTURA
E INFRAESTRUCTURA
Date: 14/08/2024 10:58:19

DEPARTAMENTO DE ARQUITECTURA
E INFRAESTRUCTURA
PROCURACION GENERAL




		2024-08-14T10:58:19-0300




